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AGB 
 

TRS-Sportgeräte GmbH, TRS-Tennisversand    
Müritzstr. 52, 49143 Bissendorf 
Telefon: +49 5402 7606, Telefax: +49 5402  642648, 
Email info@trs-tennisversand.de  
Internet: www.trs-tennisversand.de 
Vertretungsberechtigter Geschäftsführer: Anselm Reiter  
Registergericht: Amtsgericht Osnabrück 
Registernummer HRB 17047 
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer: DE 117571432  
Inhaltlich Verantwortlicher gemäß M D St V : Anselm Reiter 

 
Zuständige Aufsichtsbehörde: 
Industrie- und Handelskammer Osnabrück-Emsland 
Neuer Graben 38, 49074 Osnabrück 
Tel.: + 49 541 353-0, Fax: +49 541 353-122  

  

I. Allgemeine Bestimmungen  

I.a 
Die folgenden Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle zwischen der TRS-
Sportgeräte GmbH, TRS-Tennisversand und dem Kunden auf Basis der hier 
vorliegenden Bestellunterlagen abgeschlossenen Verträge. 

I.b 
Kunden im Sinne der hier vorliegenden AGB sind sowohl Verbraucher als auch 
Unternehmer. Als Verbraucher anzusehen ist jede natürliche Person, die zu einem 
Zweck handelt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen 
Tätigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer ist jede natürliche oder juristische 
Person oder rechtsfähige Personengesellschaft, die in Ausübung einer gewerblichen 
oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt (z.B. Trainer mit Trainerlizenz oder 
Wiederverkäufer mit Gewerbeschein). 

 
II. Zustandekommen des Vertrages  

II.a 
Sämtliche Angebote sind freibleibend, d.h. die innerhalb des Online Shop (www.trs-
tennisversand.de) aufgeführten Produkte und Leistungen stellen keine bindenden  
Angebote der TRS-Sportgeräte GmbH oder TRS-Tennisversand dar. Es handelt sich 
vielmehr um die Aufforderung an den Kunden ein verbindliches Angebot zu 
unterbreiten. 

II.b 
Mit der Bestellung – telefonisch, schriftlich oder elektronisch – erklärt der Kunde 
verbindlich sein Vertragsangebot. 
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II.c 
Erfolgt die Bestellung im elektronischen Geschäftsverkehr, wird der Zugang der 
Bestellung dem Kunden gegenüber unverzüglich bestätigt. 

II.d 
Die TRS-Sportgeräte GmbH, TRS-Tennisversand ist befugt, eine Bestellung innerhalb 
von drei Werktagen nach deren Zugang anzunehmen. Die Annahme erfolgt durch 
ausdrückliche Mitteilung oder Auslieferung der Ware. 

 
III. Preise, Zahlungs- und Lieferungsbedingungen  

III.a 
In den Angeboten angeführte Preise sind Endpreise und als Bruttopreise in Euro 
ausgezeichnet– d.h. sie beinhalten sämtliche Preisbestandteile einschließlich die 
derzeit gültigen gesetzlichen Mehrwertsteuer zuzüglich Versandkosten. Wir behalten  
uns jegliche Preisänderung, ohne vorherige Ankündigung, vor. Alle Preise sind 
Stückpreise. Bei grenzüberschreitenden Lieferungen können weitere Steuern (z.B. im 
Falle eines innergemeinschaftlichen Erwerbs) und/oder Abgaben (z.B. Zölle) vom 
Kunden zu zahlen sein.  

III.b 
Die Höhe der anfallenden Liefer- und Versandkosten (Versandkostenanteil des 
Kunden) richtet sich nach den gesonderten Angaben am Ende dieser Belehrung.  

III.c 
Der Kunde hat alle Beträge spätestens vierzehn Tage nach Erhalt der 
Zahlungsaufforderung ohne Abzug zu zahlen. Lieferung erfolgt innerhalb von 2-3 
Werktage nach Geldeingang.  

III.d 
Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenansprüche 
rechtskräftig festgestellt wurden oder durch die TRS-Sportgeräte GmbH, TRS-
Tennisversand anerkannt wurden. Ein Zurückbehaltungsrecht kann der Kunde nur 
ausüben, wenn sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhältnis beruht. 

III.e 
Neukunden ist bei der Erstbelieferung keine Zahlung per Rechnung möglich. Bis zu 
einem Betrag von Euro 150,- liefern wir auf Rechnung. Ab 150 Euro Warenwert 
liefern wir nur noch per Vorkasse oder Nachnahme (nur innerhalbs Deutschlands) aus. 
Bei einer vereinbarten Teilzahlung gelten gesonderte Teilzahlungsbedingungen. 

III.f  
Die Auslieferung erfolgt in auf dem Versandweg an die vom Kunden angegebene 
Lieferanschrift; eine Selbstabholung ist nach vorheriger Vereinbarung möglich. Die 
Haftung für falsche bzw. unrichtige Adressangaben liegt beim Käufer. Im Falle einer 
unrichtigen oder falschen Adressangabe durch den Käufer trägt dieser die Kosten für 
den erneuten Versand. 
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IV. Widerrufsbelehrung  

IV.a Widerrufsrecht:   

Der Kunde kann seine Vertragserklärung innerhalb von einem Monat ohne 
Angabe von Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch 
Rücksendung der Sache widerrufen. Diese Widerrufsbelehrung übermittelt 
TRS-Sportgeräte GmbH oder TRS-Tennisversand nochmals gesondert in 
Textform. Die Frist beginnt am Tag nachdem der Kunde die Ware und die 
Widerrufsbelehrung in Textform erhalten hat. Zur Wahrung der Widerrufsfrist 
genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf 
ist zu richten an: 

TRS-Sportgeräte GmbH 
Müritzstr. 52, 49143 Bissendorf. 

Fax.(+49) 05402-642648 
eMail: info@trs-tennisversand.de 

IV.b Widerrufsfolgen:   

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen 
Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzung (z. B. Zinsen) 
herauszugeben. Kann der Kunde die Ware ganz oder teilweise nicht oder nur in 
verschlechtertem Zustand zurückgewähren, muss der Kunde insoweit ggf. 
Wertersatz leisten. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware 
ausschließlich auf deren Prüfung, wie dem Kunden etwa im Ladengeschäft 
möglich gewesen wäre - oder auf die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der 
Ware zurückzuführen ist.  

Paketversandfähige Sachen sind auf Gefahr der TRS-Sportgeräte GmbH, TRS-
Tennisversand zurückzusenden. Nicht paketversandfähige Sachen werden beim 
Kunden abgeholt. Der Kunde hat die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn 
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der 
zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn 
der Kunde bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs 
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung 
erbracht hat. Anderenfalls ist die Rücksendung für den Kunden kostenfrei.  

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen muss der Kunde innerhalb von 
30 Tagen nach Absendung der Widerrufserklärung erfüllen. 
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V. Eigentumsvorbehalt  

Die TRS-Sportgeräte GmbH, TRS-Tennisversand behält sich das Eigentum an den 
verkauften Sachen, bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises, vor.  

 
VI. Transportschäden  

VI.a 
Der Kunde hat die Warenlieferung zu überprüfen. Im Fall äußerlich erkennbarer und 
daher offensichtlicher Transportschäden verpflichtet er sich, falls die Lieferung nicht 
zurückgewiesen wird, die Schäden auf den jeweiligen Versandpapieren zu vermerken 
und vom Zusteller quittieren zu lassen. Wird die Lieferung nicht durch den Kunden 
zurückgewiesen, ist die Verpackung aufzubewahren. 

VI.b 
Ist der (teilweise) Verlust oder die Beschädigung äußerlich nicht erkennbar und daher 
nicht offensichtlich, hat der Kunde dies innerhalb von fünf Tagen nach Ablieferung 
gegenüber der TRS-Sportgeräte GmbH, TRS-Tennisversand oder aber zumindest 
binnen 7 Tagen (DHL) oder 2 Tagen (DPD) nach Ablieferung gegenüber dem 
Transportunternehmen anzuzeigen, um so zu gewähren, dass etwaige Ansprüche 
gegenüber dem Transportunternehmen rechtzeitig geltend gemacht werden. 

 
VII. Gewährleistung; Kundendienst  

Reklamationen wie Anfragen jeglicher Art sind über obig angeführte Kontaktdaten an 
die TRS-Sportgeräte GmbH, TRS-Tennisversand zu richten. Es gelten im Fall von 
Mängeln die gesetzlichen Gewährleistungsvorschriften. 

 
VIII. Umtauschrecht  

Unabhängig von dem unter Ziffer IV geregelten Rückgaberecht bietet die TRS-
Sportgeräte GmbH, TRS-Tennisversand dem Kunden die Möglichkeit, einen 
gekauften Artikel innerhalb von vierzehn Tagen nach Erhalt der Ware umzutauschen. 

VIII.a 
Die Möglichkeit zum Umtausch der Ware besteht nur bei absolut unbenutzter und 
unverschmutzter Ware mitsamt Originalverpackung (gespielte Rackets sind z.B. vom 
Umtausch ausgeschlossen). 

VIII.b  
Zur Wahrung der Umtauschfrist genügt die rechtzeitige Absendung der Ware. 
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IX. Schlussbestimmungen  

IX.a 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Verbrauchern, die den Vertrag 
nicht zu beruflichen oder gewerblichen Zwecken abschließen, gilt diese Rechtswahl 
nur insoweit, als nicht der gewährte Schutz durch zwingende Bestimmungen des 
Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, 
entzogen wird. 
Die Bestimmungen des Übereinkommens der Vereinten Nationen über Verträge über 
den internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht) finden keine Anwendung. 

IX.b 
Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-
rechtliches Sondervermögen, ist ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten 
aus diesem Vertrag der Geschäftssitz der TRS-Sportgeräte GmbH, TRS-
Tennisversand. Dasselbe gilt, wenn ein Unternehmer keinen allgemeinen 
Gerichtsstand in Deutschland hat oder sein Wohnsitz und/oder gewöhnlicher 
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. Die Befugnis der TRS-
Sportgeräte GmbH, TRS-Tennisversand, das Gericht an einem anderen gesetzlichen 
Gerichtsstand anzurufen bleibt hiervon unberührt. 

 
X. Datenspeicherung, Datenschutz:  

Gemäß § 28 des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) machen wir darauf aufmerksam, 
dass die im Rahmen der Geschäftsabwicklung notwendigen Daten mittels einer EDV-
Anlage gemäß § 33 (BDSG) verarbeitet und gespeichert werden. Persönliche Daten 
werden ausschließlich zur Abwicklung der Bestellung erfragt, es sei denn,  der Kunde 
wünscht zusätzliche Servicedienstleistungen. 
Der Kunde kann jederzeit eine Löschung seiner Daten erwirken. Der Kunde kann 
jederzeit unentgeltlich Auskunft über den Stand seiner gespeicherten Daten verlangen 
(E-Mail: info@trs-tennisversand.de  ). Ihre Daten werden nicht zum Zwecke der 
Werbung  weitergegeben.    

 Kontodaten   

Bankverbindung:  

Sparkasse Osnabrück - Inhaber: TRS -Sportgeräte Gmb H - Müritzstr.52, 49143 
Bissendorf.   

Kontonummer: 9429002 - BLZ: 26550105   

IBAN DE 58 2655 0105 0009 4290 02   

BIC NOLADE22XXX   
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   Versandkosten   

Versandkosten - Inland: 

Deutschland € 
Brutto  

incl. 
Nachname  

bis 5kg  6,50 10,50 

bis 10kg  8,50 12,50 

bis 20kg  10,- 14,- 

bis 31,5kg  15,- 19,- 

 
Versandkosten - Ausland: (andere Länder auf Anfrage)  

Außerhalb Deutschlands bis 
5kg  

bis 
10kg  

bis 
20kg  

bis 
31,5kg  

Niederlande / Belgien / Luxemburg / 
Österreich  

9€ 13€ 19€ 25€ 

Schweiz € € € € 

Dänemark 11€ 15€ 21€ 28€ 

Frankreich / Großbritannien / Italien 16€ 20€ 25€ 29€ 

Schweden 24€ 29€ 34€ 39€ 

Spanien / Irland  31€ 35€ 38€ 43€ 

Finnland 31€ 35€ 47€ 57€ 

Portugal 39€ 43€ 46€ 51€ 

Griechenland 100€ 140€ 186€ 249€ 

• Wir liefern innerhalb von 2-3 Werktagen nach Eingang der Zahlung an 
DHL oder DPD.  

• Wenn sich die Lieferung verzögert bekommen Sie per Telefon oder E-Mail 
eine Benachrichtigung Sie haben dann die Möglichkeit von der Bestellung 
zurück zu treten.  

• Sollte nach 9 hintereinander liegenden Werktagen, nachdem Sie 
überwiesen haben, keine Ware bei Ihnen sein, nehmen Sie bitte mit uns 
Kontakt auf.  

• Prüfen Sie die Ware im Beisein des Zustellers auf sichtbare 
Beschädigungen und zeigen Sie diese sofort schriftlich an.    
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Disclaimer (Haftungsausschluß) - Urteil vom 12. Mai 1998 - 312O85/98:  

"Haftung für Links" hat das Landgericht (LG) Hamburg entschieden, dass man durch 
die Anbringung eines Links, die Inhalte der verlinkten Seite ggf. mit zu verantworten 
hat. Dies kann - so das LG - nur dadurch verhindert werden, dass man sich 
ausdrücklich von diesen Inhalten distanziert.  
 
Hiermit distanzieren wir uns ausdrücklich von allen Inhalten, die in Seiten zu finden 
sind, die auf unserer Site verlinkt werden und machen uns diese Inhalte nicht zu 
Eigen.  

 
 


